/

[

ASOCIACE TRIGON

CHCI VEDET VICE

POSLANI SLUZBY

Poslanim sluzby chranéného bydleni Asociace TRIGON je poskytovani pobytové socialni sluzby
individualni i skupinovou formou dospélym lidem s duSevnim onemocnénim pfipadné lehkym
mentalnim postizenim. Cilem je zlepSeni kvality Zivota cilové skupiny, predevSim vramci
obnoveni standardniho zivotniho stylu, rozvoje schopnosti a dovednosti vést samostatny Zivot
a nasledného socialniho zac¢lenovani prostfednictvim komunitnich sluzeb.

CILE SLUZBY

Vytvéret bezpeéné a podnétné prostiedi, podporovat klienta v uplatfiovani vlastni vile
pfi FeSeni své nepfiznivé situace a v prevzeti odpovédnosti za svij Zivot.

Naplniovat individualni potfeby klienta, usilovat o rozvoj sobéstacnosti a samostatnosti,
postupné snizovat zavislost na sluzbé a posilovat kompetence potiebné pro bézny Zivot.
Podporovat klienta v osobnostnim rozvoji, motivovat jej kpracovnim, vzdélavacim
a zajmovym ¢innostem a pomahat mu v uplatiiovani socialnich kontakt(.

Posilovat sebed(véru klienta potfebnou k psychické pohodé a zlepsSeni kvality Zivota
tak, aby byl schopen co nejlépe zvladat své onemocnéni.

POSKYTUJEME ZEJMENA
e |Individualni a komunitni ubytovani.
e Poradenstvi.
e Pomocv péci o domacnost (pfiprava stravy, nakupy, prani, uklid, ddrzba).
e Poskytnuti podminek pro osobni hygienu - pomoc s nakupem hygienickych

a kosmetickych pfipravkl, udrzovanim Cistoty odévi a veskerého pradla apod.

Pomoc pfi planovani rozpo&tu domacnosti a s hospodarenim s penézi.

Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti.

Zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim (doprovod pfi jednénich s Urady,
institucemi, zaméstnavatelem, Skolou, zprostfedkovani jiné odborné pomoci atd.).
Socialné terapeutické ¢innosti (rozvoj osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti
vedouci k socialnimu zaclenovani).

Podpora aktivit sméfujicich k pracovnimu zaclenéni.

ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY

Zasada individualniho pfistupu

Pracovnici sluzby pfistupuji ke kazdému srespektem a pfiméfenou mirou pomoci
vychazejici z individualné uréenych potreb pfi zachovani svobod a dlstojnosti jedince.
Zasada rovnocenného pfistupu a prav klienti

VSichni klienti maji stejny pfistup k aktivitdm a stejna prava a povinnosti. Zachovavame
princip rovnocennosti, dlistojnosti a spravedlivého pfistupu.

Zasada odbornosti

Sluzba je zajisStovana tymem odbornych pracovnikd, ktefi si zvySuji kompetence formou
dalsiho odborného vzdélavani a pravidelné prochazi supervizi s cilem zajisténi vysoké
kvality poskytovanych sluzeb.

Zasada diskrétnosti

Soukromi patfi k zakladnim lidskym potfebam, klademe dlraz na vytvaieni bezpeéného
prostredi a zajisténi soukromi klientd.
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CILOVA SKUPINA

Cilovou skupinou jsou lidé sduSevnim onemocnénim a lehkym mentalnim postizenim
s kumulaci zdravotnich a socialnich potreb, ktefi maji zajem fesit svou nepfiznivou situaci.

Vékova struktura cilové skupiny:
o mladidospéli (19 -26 let)
e dospéli (27-64 let)
e mladSiseniofido 66 let

Okruh osob, kterym je sluzba uréena:
e s chronickym duSevnim onemocnénim
e s mentalnim postizenim (lehké mentalni postizeni)

Rozhodujici kritéria pro poskytnuti sluzby:
a) osoba spada do okruhu osob a vékové struktury, kterym je sluzba uréena;
b) nachazi se v nepfiznivé Zivotni situaci (kumulace zdravotnich a sociadlnich potfeb) a jeho
kompetence jsou natolik snizeny, Ze potfebuje podporu v rdamci chranéného bydleni;
c) ma misto trvalého bydlisté v Ostravé a pfilehlych obcich nebo ma blizky vztah k osobé
zde bydlici.

Duavody pro odmitnuti poskytnuti sluzby (s ohledem na charakter sluzby):

a) kapacita llzZek je naplnéna;

b) problém zajemce neni feSitelny vramci nabidky poskytovatele (podminky sluzby
nejsou uzplsobeny osobam se stfednim a t&Zkym mentalnim postizenim, poskytovatel
nedisponuje bezbariérovym typem domacnosti);

c) zdravotni stav zajemce vyluCuje poskytnuti socialni sluzby chranéného bydleni (napf.
infek&ni pfenositelné onemocnéni);

d) chovani osoby, které by zasadnim zplsobem narusovalo souZiti v komunité (zejména
poruchy chovani v souvislosti s uzivanim navykovych latek, dekompenzace tézkych
poruch osobnosti, absence alespon ¢aste¢ného nahledu na své onemocnéni, jenz
je podminkou schopnosti spoluprace);

e) poskytovatel vypovédél v dobé kratdi nez 6 mésicl pfed touto Zadosti smlouvu
o poskytnuti téZe socialni sluzby z davodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich
ze smlouvy.

MiSTO POSKYTOVANi A PROVOZNi DOBA

Mista poskytovani socialni sluzby jsou:
e Vila Milada, Ostrava-Marianské Hory (komunitni forma ubytovani);
e bytové jednotky (1+1, 2+1) v méstskych ¢astech Moravska Ostrava a Pfivoz a Poruba;
e sidlo Asociace TRIGON, Skautska 1045/3, Ostrava-Poruba.

Provozni doba:
e Ve Vile Milada je sluzba poskytovana pravidelné 7 dni v tydnu od 7:30 do 19:30 hodin.
eV misté individualni formy ubytovani podle naplanovanych aktivit a potfeb klientd.
e Vsidle poskytovatele je pondéli az patek od 8:00 do16:00 hodin.

Mimo uvedené c¢asy mUzZe probihat podpora dle individudlnich potieb klientll na zékladé
domluvy. Ve vecernich a noc¢nich hodindch jsou uréeni pracovnici sluzby v pfipadé
nepredvidatelné ¢&i krizové situace s klienty v kontaktu formou pohotovosti.
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KAPACITA SLUZBY

Kapacita poskytované socialni sluzby je 18 liZzek. Domacnosti klientll jsou vybaveny standardnim
nabytkem s vlastnim socialnim zafizenim. V kazdém byté je ubytovan pouze jeden klient.
Spoleéné souziti dvou klient( v bytové jednotce je mozné pouze s jejich souhlasem.

UHRADA ZA SLUZBU

VySe uUhrady za socialni sluzbu chranéného bydleni se fidi Pfehledem uhrad zvefejnénym
na webovych strankach www.asociacetrigon.eu.
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