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ASOCIACE TRIGON

Vyfizovani zadosti, stiznosti, oznameni a podnétu

Asociace TRIGON, o.p.s. pfijima Zadosti, stiznosti, oznameni a podnéty od klient(, jejich zastupcl
i dalSich osob. Kazdé podani je mozné ucinit:

pisemné na adresu sidla organizace Skautska 1045/3, Ostrava 708 00,
e-mailem na info@asociacetrigon.eu,

datovou schrankou, ID datové schranky 6mx8f4c,

anonymne do schranky stiznosti v sidle organizace.

Po pfijeti je podani bezodkladné pfedano povérené osobé, ktera jej zaeviduje a provede potiebné
posouzeni. Podani je vyfizovano nestranné, v¢as a zplisobem odpovidajicim jeho obsahu. Bézné

lh(té, o ¢emz je podavatel informovan.

Podavatel je seznamen s vysledkem vyfizeni zplisobem, ktery si zvolil. Podani nesmivést k postihu
ani znevyhodnéni klienta. VeSkeré udaje jsou chranény podle GDPR.
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